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| o René Montalvo
D I RECTOR . ._ - Director general de Promarket

Todo es diferente. La naturaleza de
las cosas es cambiar y la del ser
humano es abservarias diferente de
acuerdo con las experiencias v las
creencias de cada uno.

Todo es diferente. La naturaleza de las cosas es camnbiar v [a del ser humano es observarlas diferente de acuerdo
con las experiencias y las creancias de cada uno.

El ambito laboral es uno en el que la naturaleza humana se encuentra expuesta precisamente a esos diferentes
puntos de vista por lo que lograr el enfeque en objetivos comunes [anhelo de cada organizacidn v de sus directi-
vos) 85 una meta vy un caming gue debe celebrarse a cada paso,

Como temna recurrente de estas cartas tenemos el de la expansiton de la dicha desde el interior de la emipresa hacia
las familias ¥ comunidades como un intento por mejorar al pais y al mundo a traves de acciones puntuales en
beneficio de los colaboradores de una empresa que sin ellos, su estabilidad y su esfuerzo, simplemeante no existiria,
mas en estos tiempos.

Repito como en cartas anteriores porque es verdad; el mas minimo esfuerzo orientade a la tranquilidad del
personal es en si mismo una estrategia de negocio sustentable:; lo que es bueno para la gente que trabaja en
PROMARKET es bueno para el negocio,

Este ano cumplimos 23 v si, el mercado v la situacién global son convulsos; si, mantener vigente una empresa
requiere de actualizacidn en todos los sentidos, sensibilidad para anticipar las revoluciones del mercado, la
tecnologia que nos mantiene informados ¥ en control v, en general, valores qgue blinden cada proceso en beneficio
de quienes aportan el esfuerzo, la capacidad v la calidad en los servicios que brindamos. Esto es, todo cambia v hay
que cambiar todo para permanecer; excepto las acciones hacla las personas.

Raudos hacia el cuarto de siglo, PROMARKET ha fundado va su propia comunidad, por lo gue se responsabiliza del
ambiente v las personas que [a conforrman, conscientes de que no existe una sin la otra y gue del bienestar de una
depende el de |a otra, se delinearon las metas gue, aln antes de la existencia del distintive ESR conformaron |a
filosofia de PROMARKET para relacionarse con su valiosisimo equipo humanao.

Logrando, cada vez mas e equilibric entre un personal con una mejor experiencia de vida, esfuarzos para un
medio ambiente mas saludable ¥ una estrategia de negocio que asegure nuestro lugar en el futuro de la industria
5 lo que ubica a PROMARKET en e tono de agquello gue mueve a los que pertenecen al Pacto Mundial de las
Maciones Unidas.

Sl uno ostenta [a direccidn de una organizacidn es para llevarla a puerto seguro ¥ pocas cosas garantizan el alcance
de esa meta como la Responsabilidad Social, que no es mas que gente trabajando por la gente que trabaja,

Como dijo Gandhi, buscamos ser el cambio que queremos ver ¥ lo hacemos como comesponde, desde el individuo
hacia su comunidad extendiendo las manos para tocar las demas comunidades. En palabras del Dalai Larma: una
vela no extingue su flama asi prenda otras mil velas, asl la felicidad de uno no disminuye por provocara en los
demas.

Mos vemnos en el 2022,



QUIENES SOMOS

Somos lo mds acertado en cuanto a estrategias de persuasién en punto de venta. Expertos en la ejecucion,
conjuntamos la tecnologia para teledirigir las acciones tailor made a partir de las necesidades especificas de
cada marca y llevarlas hasta el Gliimo rincdn de la Republica Mexicana; eso es lo que los clientes obtienen de
PROMARKET, la férmula probada durante 23 ahos: Expertise + Infraestructura + Cobertura.

Como socio comercial somos mds que un proveedor, un comprometido colaborador, el deal closer, el buyer’s
whisperer que ha sobrevolado por los embates de las fluctuaciones del mercado, la pandemia, la nueva regu-
lacién fiscal, resolviendo, creando e innovando para brindarle a los clientes el servicio que los mantiene con
todo bajo control en la mercadotecnia promocional que coloca a las marcas, literal, en el frente, a la vista, justo
ahi, donde las decisiones importan, porque las toma el consumidor final y su familia.

PROMARKET mantiene esa sensibilidad que le permite traducir la delicada y fragil situaciéon de los diferentes
mercados en estrategias puntuales de las que PROMARKET se encarga desde la ideacién, la creatividad, el
disefio de las acciones, la aplicacién de las variables de la estrategia en nuestra app propia, POS & DATA, con
la que la voluntad del cliente se refleja en tiempo real en el punto de venta; adicional a lo anterior PROMARKET
cred su propio sistema de capacitacion a distancia, ELEARNING que es lo que cierra ld pinza de la ejecucion
y asegura el lugar de cada una de las marcas en las mentes, los hogares y el futuro de los consumidores.

Bl (INTELIGENCH
It NEGRCID

COORDINADOR
Y FORANED




A QUE NOS DEDICAMOS

Expertos en nuestro rubro, redlizamos un profundo andlisis de las necesidades y fortalezas de cada una de las
marcas, lo que resulta en una percepcion privilegiada del femperamento del mercado.

A través de las aportaciones de un personal dltamente capacitado y en permanente actudlizaciéon y
capacitacion delineamos las estrategias que privilegian siempre la edificacién de cada una de las marcas.

Adicional a lo anterior, con lo que hemos sido punta de lanza durante 23 anos, actualmente nos alineamos a
los requerimientos de la ley, realizando el lobbing necesario para la obtencidén de nimeros REPSE en beneficio
de nuestros clientes y a través de nuestros servicios especializados.

LOGISTICS & g
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DONDE ESTAMOS

El recurso o valor humano que provee los servicios de mercadotecnia promocional es primordialmente
mujeres de entre 18 y 45 anos de edad con un nivel de escolaridad secundaria y un NSE bajo. Son jefas indis-
cutibles de sus familias y comunidades y representan la Unica o principal fuente de ingresos en sus hogares.

Durante el 2020 contamos con el apoyo de un promedio mensual de 2,200 colaboradores en campo: supervi-
sores, coordinadores, demostradords, promoforas, edecanes, Gio’s, asesores, consulfores, demovendedoras y
vendedoras, altlamente enfrenadas para representar las marcas de mayor presencia de productos y servicios
de nuestros clientes en cualquier rincdn de la Repulblica Mexicana.

Evidentemente, los beneficios laborales que se obtienen por ser parte de esta empresa no sélo llegan a cada
una de ellas, sino que, justo por estar en campo, y con base en su situacién especifica obtienen mayores benefi-
cios que el personal del corporativo.

Resulta vital que este personal en campo pueda laborar dentro del mejor de los climas y situaciones, lo que re-
sulta un reto para PROMARKET ya que al, no estar fisicamente en un sélo lugar, es nuestra obligacién hacerles
llegar los beneficios y que el ambiente permee a los individuos mds que a los lugares. Del mismo modo nos es-
forzamos en hacer que los procesos de reclutamiento y contratacidon sean lo mds agiles posibles.

PROMARKET tiende lazos para que, hasta el dlfimo elemento, en la plaza mds remotq, sienta el respaldo de la
empresda y sepa que puede acudir a nosotros y consultar lo que requiera a fravés de los canales que se man-
tienen permanentemente abiertos para quien o requieraq.




DONDE ESTAMOS

Valle de México

Guadalajara

- Acapulco - Chihuahua - Hermosillo - Mocorito - San Juan del Rio
- Aguascalientes - Golima - Huatahampo - Morelia - 3an Luis Potosi
- Angostura - Comalcaco - Irapuato Nogales - Tampico
- Cabo San Lucas - Cordoba - La Paz - Novalato - Tepic
- Cahorca - Coatzacoalcos - Lagos de Moreno - Nvo. Laredo - Tijuana
- Campeche - Cuautla - Ledn - Daxaca - Tula
- Canciin - Cuernavaca - Los Cahos - Orizaba Pachuca - Toluca
- Cd. Constitucion - Culiacén - Los Mochis - Playa del Carmen - Torredn
- Cd. Juarez - Dolores Hgo. - Matamoros - Puebla - Tuxtla
- Cd. Del Carmen - Durango - Matehuala - Puerto Vallarta - Uruapan
- Cd. Obregon - Ensenada - Mazatlan - Querétaro - Veracruz
- Cd. Victoria - Guamuchil - Mérida - Reynosa - Villa Hermosa
- Celaya - Guasave - Mexicali - Salamanca - Xalapa
- Chapala - Guaymas - Minatitlan - Saltillo - Zacatecas
- Zamora

b



IMPACTO ECONOMICO
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NOMO35

Politica de prevencion de riesgos psicosociales

A partir del andlisis y la asimilacion de la NOMO035 se disend una estrategia con campanas especificas para
prevenir cualquier tipo de riesgo psicosocial en PROMARKET, poniendo énfasis en la erradicaciéon de la violen-
cia asi como en la inclusién y en el respecto, haciendo de este dltimo el concepto rector de las acciones y la
comunicacion.

La campania tenia como objetivo principal establecer, difundir, detectar y disminuir los riesgos psicosociales
gue pudieran presentarse en la vida laboral de PROMARKET asi como sugerir una serie de prdcticas para pre-
venirlos.

De este modo se obtuvo una poblacién informada, consiente de los riesgos y empoderada para hacer valer su
derecho d condiciones de trabdijo libres de violencia.

Nuestro principal enemigo en esta campana era la violencia laboral y todo lo que conlleva: acoso, violencia de
género, estrés, enfermedades derivadas de éste y la violencia producto de las relaciones en el sitio de trabajo.

Como meta se busca generar un ambiente de frabagjo sano y proactivo.

Para el desarrollo de este concepto ademds de la concisién y la efectividad tomamos en cuenta un concepto
que fuera completamente contrario a la violencia y nos encontramos con la palabra respeto; que ademds es
unda gue ostenta un peso especifico y que su sola mencidén empodera a quien lo exige y enaltece a quien lo

ejerce.

Dentro de la comunicaciéon este concepto se ligd a las acciones que lo promovieran y como respuesta a las
que lo ponen en peligro.

El slogan fue PROMARKET, el respeto como herramienta de trabagjo.
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NOM 035 / CAMPANAS
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NOM 035 / CAMPANAS
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RESPONSABILIDAD SOCIAL

J[[‘)NT mAMOR

Ervicinos &n un video de
fnpnos de un mimgio. uno
ideo moesin pag calebaar
San Volentin demathiands
el omaor por fu pargia,
Rarnilks & omigod Manbankames
ko probecolos de salsd por
la pondernia de COVID-19;
son0 disfancio. Lso e
tapabocas y gel
sonitizonhe, quadaria an
. coso.etoltes.

Ernvio T vickeo con

ESTRSAM SALENT 2021
CONTAGA E1 AMOR (O
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RESPONSABILIDAD SOCIAL

1a DE OCTUBRE

DIA MUNDIAL CONTRA
EL CANCER DE MAMA

Prevenir, Diagnosticar y Tratar

Con la deteccidn temprana del cincer de mama puedes salvar tu vida
Promarket se preocupa por tu salud y te regala una Mastografia.

Condiclones
Las primeras 20 mujeres de 40 afios 0 mas

Contestar estas 3 sencillas prequntas y enviarlas a: comunicacion@promarkat-
— mulm con tu nombre completo, dudad y la promocion para la [uiltrahahs

{lndas Ias mujeres (on :imerde mmad-ehl!ndemmetem auna clmg[al'
iH cancer de mama se hereda? :
{Cada cuanto tiempo se debe realizar una maﬂngral’r.i]'

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa




RESPONSABILIDAD SOCIAL

Ser madre em vl siglo XX es una coza de ciencia ficcidn v para
prabario y para celebrar ¢ DMa de las Madres 3020, FROMARKET
te invita o temer mn didlogo con la generacidn anterior para gue
nos platigaes qud Baces [0 ¢omd mamd que ¢n Lol tiempos de tu

nifiez fu mamd no bublera ni sodado com alge i
3 i

Ervia a comunlcacién@proamarkel-mexice.com anies del 18

de maye g vided o 5oLs de voi (sudie) con fu nembie ¥ [ pro-
minclin contindonoss gee hace uns mamd moderns coma 1

gue oo hacia iu mama ¥ gAna un preamia,
LT3
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RESPONSABILIDAD SOCIAL

& ; rhe . & Para rndirie ol tributo debide
PROMARKET . & nueslre progeRitar vAMEE &
st A rocardas qué foe lo que pos

mared de su porsonalidsd;
mindanos un vides o awdic

h
L . i
CELEBRAA - m"f-.;n;;;,f-;;-_:;::*:;

o dejado 1 papi, & iravis de

sm ajemplo.

PAPA -

* ‘consL EJEMPLO | - ‘mmiyesmenion ol

ZPROMARKET |~ iweiicsriss
. "

% . Lovia amies del viernes 25 de junis
tu videa & aadic por mall »:

— - jOud padre ez ser papd
en PROMARKET!

4  QUIERO
) PRESENTARLES
A MI HEROE SIN
CAPA, QUE DIOS
Y LA VIDA ME
REGALO PARA
() LLAMARLE PAP




RESPONSABILIDAD SOCIAL

11\

En PROMARKET queremosa México, por eso fios uudum,
porque también queremaos a todos los mexicanos.

Una forma de celebrar es desear buenas cosas para nisestro pais,

asi que mm;hmrmmmmdwm

en forma ﬂtﬁmthh.. lo que deseamos para I'Hlém en un luturo
inmediato. =

ﬁmﬂid;:hmph:“h?ﬁﬂmﬂﬂmquuﬂﬂ ;
serd un pais con una mejor educacion y un sistema de salud

rl

Manda tus propuestas con tu nombre completo y promocion hasta
&l lunes 20 de septiembre a: comunicackingpromarkél-mesico.cons Y
hmmmmmmmm
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PROMARKET

POR 7 UN

PROMARRKET t

Guadalajara y Montemrey ruesira s PMET

Promarkoet
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RESPONSABILIDAD SOCIAL

En la Casa Cuna La Paz si nos permitieron el acceso y nuestros companeros tuvieron el privi-
legio de entregar de su propia mano los juguetes a los chiquilines.




RESPONSABILIDAD SOCIAL

Libro “Taller de cuentos”
chat #PMKTDESDECASA

Durante la pandemia para convivir desde casdq, se realizo un chat interactivo, en el cual se
cred un tarrer de cuentos, comenzamos con lecturas de cuentos cortos hasta la creacion de
algunos.

El resultado fue tan bueno que se realizd una edicidn digital, esta se venderd on line y todo
lo que se recaude se donard a La Casa Cuna la Paz.

.#
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RESPONSABILIDAD SOCIAL

*m EN SEMANA SANTA
HO BAJES LA GUARDIA

LA PREVENCION

PROTEGE A TU FAMILLA




RESPONSABILIDAD SOCIAL

- TAPITAS, AMOR: - -
« .. Y PROMARKET - - -

Companerias, seguimos juntan-
do tapitas de plastico con el
corazon para disminuir la
contaminacion, sanar a nuestro
planeta y apoyar a todos esos
fabulosos nmifios con cdncer en
Sus (ratamientos.

Mo lo tomes a la ligera, tomalo
sin apita y triela acd a la
empresa. Deposita tus tapitas
en £l bote azul gue esta en recep-
cion/ reclutamiento,

Hay que darle un abrazo al

planeta que ademids abarque
A NUEsLros amiguitos con
CANCET.




RESPONSABILIDAD SOCIAL
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TRABAJAR EN PROMARKET
TAMBIEN SIGNIFICA TRABAJAR

ENPRO DEL MEDIO AMBIENTE
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RESPONSABILIDAD SOCIAL

PROMARKET Mha

DALE VUELTA
A LA OFICINA

EN PROMARNET CUIDAMDS .7 .
$ ELAGUA COMO 51 FUERA ' |
; UN TESORO.




RESPONSABILIDAD SOCIAL

___.—-—-—____—____—-——_____
'_#imdq dwjas bu cochs on cosa ¥ uias h

blcicleta, bos benefldos son paro fodos.

Menos trafico
Mo we produce COF
Pedolanr no koce rusdo
Mo e difiil trar ebocio
Con lo energio que se requisne ConalTul un owh B8
conshwyen 100 bics

Te lo vo o ogrodecer tu wido
Hatar depodhs dai o bres veces o semans inciments lo
wyperoe de wido en oo oD ol

Te lo vo o ogrodecer v monedera

Godlen manca an poacies v/a haxis
B cosio e wma biciclein & manor 5150000 Avtomdsil, S20.000 Motodcdeha.
S3000 s *Aprax

Bisclata, a
Mo necasiio vertfcockbn nl refrenda
Mo hay que pogor esloccaosianion

Te la vamei a agradecer redos. Pedalea,
no oreleres con PROMARKIT
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Nos vemos el siguiente ano



